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Objetivo: Orientar gestantes e puérperas a realizarem sua inscrigdao on-line no
Programa Mamae Cheguei.

1) Antes de comecar

e Endereco oficial: https://rondoniasocial.ro.gov.br/mamaecheguei

e Conta Gov.br obrigatdria: o acesso e a inscricao sé podem ser feitos com
autenticacdo Gov.br. Tenha seu CPF e senha (ou outro método de login Gov.br)
a mao.

e E-mail e CPF sdo Unicos: cada pessoa precisa de e-mail préprio. O mesmo
e-mail ndo pode ser usado em inscri¢des diferentes no programa.

e CadUnico: se vocé tiver Cadastro Unico atualizado, alguns campos do
formulario serdo preenchidos automaticamente.
o Dados desatualizados? Procure um CRAS/CRAAS para atualizar seu
CadUnico e evitar divergéncias.
e Tenha documentos e informagbes pessoais em maos para agilizar o
preenchimento.

2) Acessar a pagina inicial

1. Abra o endereco: https://rondoniasocial.ro.gov.br/mamaecheguei

RONDONIA ACESSO A INFORMAGAD = @ | Entrar com gowbr
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2. A paginainicial traz cards com informacgdes do programa, cuidados na gestacao
e outros conteudos Uteis (vocé pode consulta-los quando quiser).

3. Clique no botdo “Clique Aqui e Inscreva-se” ou no botao “Entrar com gov.br”.

Essa acdo levard vocé para a tela de login do Gov.br.
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Faga o login usando o Gov.br

Confira algumas informagdes importantess
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3) Entrar com o Gov.br (autenticacdo obrigatdria)

1. Na tela do Gov.br, informe seu CPF e prossiga, ou utilize um dos métodos
disponiveis da plataforma (quando aplicavel).

9 vb © Alto Contraste # Vlibras

Identifique-se no gov.br com:

@ Numerodo CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

® Digite seu GPF ‘

Uma conta gov.br

garante a identificagao

de cada cidadao que acessa
0s servicos digitais do governo

Outras op¢des de identificagao:

[® Logincom seubanco EEREtan
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Login com QR code

Seu certificado digital

9 o

Seu certificado digital em nuvem

@ Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

2. Apos a autenticacdo bem-sucedida, vocé sera redirecionada de volta para a
pagina inicial do Mamae Cheguei.
3. Note que o botdo agora muda para “Cadastrar-se”.
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&+ Cadastrar-se

Confira algumas informagdées importantes:
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4) Abrir o formulario de inscricao

1. Cligue em “Cadastrar-se” para abrir o formuldrio de cadastro.
2. Preencha todas as informacodes solicitadas.

o Muitos campos tém um baldo de ajuda (i) explicando o que preencher.
Passe o mouse para ver a orientacao.

o E-mail: use um enderecgo exclusivo e confirme no bot3do de verificagao
guando solicitado.

o CPF: é unico e identifica sua inscricdo.

o CadUnico: se estiver atualizado, parte dos dados aparece
automaticamente. Revise tudo.
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3. Uploads de documentos (quando solicitados no formuldrio):
o Documento de Identificacdo Frente e Verso (imagem ou PDF).

o Comprovante de Enderego (imagem ou PDF).

Documento de Identificagdo (Imagem ou PDF) @ Documento de Identificacéo (Verse) *

Escolher Arquivo | Nenhum arquive escolhido Escolher Arquivo | Nenhum arguiveo escolhido l

Comprovante de Enderego *

Escolher Arquivo | Nenhum arquive escolhido .

o Caderneta da Gestante (itens como Documento de Identificacdo da
Caderneta e Documento de Acompanhamento da Caderneta, quando
aplicavel).

‘...

! L]
Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido

ToEmENTS 3% REOTRATRATENTS Caleeia™ i
T | [ Excaier Arguiv | enhum arquivo escolido

o Se for Made Puérpera: a secido Informagoes da(s) Crianga(s) fica
disponivel (sexo, data de nascimento e anexos como Certidao de
Nascimento, quando solicitado).

Gravidez de Risco *

sim v Néo v

{Muhsr Puérpera * @

Tipo de Gestagéo *

Unica ~

Informacdes da(s) Crianca(s)

Sexo 1 Data de Nascimento

Masculino v dd/mm/aaaa
Certiddo de Nascimento
Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido | |

4. Revise os dados e clique em “Finalizar Cadastro”.
Dicas importantes:

- Preencha todos os campos obrigatorios (marcados no formulario).

- Verifique se os arquivos anexados sdo legiveis, no formato aceito (imagem
ou PDF) e dentro do tamanho maximo permitido.

- Em caso de erro, leia a dica do baldo de informacao e ajuste o
preenchimento.

5) Apds enviar a inscricao

e Vocé voltara a pagina inicial e vera uma faixa de aviso com o prazo de andlise e
o protocolo da sua inscricdo. Anote/guarde esse protocolo.
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_ Seu cadastro foi enviado para analise em 26/08/2025.

0 prazo estimado para retorno € de até 30 (trinta) dias Uteis. Vocé pode acompanhar o andamento por este sistema. Protocolo: 20250826093009883
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Cuidados na gestagdo Importancia do pré-natal

Confira informagdes importantes para gestantes. Confira o que toma essa etapa tdo importante

Caderneta da Gestante Caderneta da Crianga

Acompanhe cada passo da sua gestacéo Confira as vacinas gue precisam estar em dia.

Para mais informacBes entrar em contato com os canais de comunicag&o: o
Aviso de Politica de

Privacidade . Privacidade

7 "-' | GTIC/SEAS Telefone (WhatsApp): 55 (69) 9 9972-4592
Mamée Cheguei: mamaecheguei@seas.ro.gov.br

e Vocé receberd um e-mail de confirmagdo informando que seu cadastro foi
recebido e estd em andlise.
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925 1230PM (2 hoursage) ¢y @ &

MAMAE
CHEGUE:

Mamé&e Cheguei - SEAS-RO

Governo do Estado de Rondénia

O seu cadastro esta em analise

Numero de protocolo: 20250825122645482

Mantenha os seus dados atualizados

Canais de Comunicagao:
Telefone (WhatsApp): +55 (69) 9 9972-4592 | Mamae Cheguel: mamaechequei@seas ro.gov.br
GPSB: casgpsb.seas.ro@gmail.com | Mmci: programamamaecheguei@gmail.com

Este € um email automatico, ndo responda neste enderego de email

@

e Para acompanhar o andamento, acesse novamente o site e faga login pelo
Gov.br.

RONDONIA

Governo do Estado

6) Resultado da analise

6.1 Aprovagao

e Ao fazer login, a pagina inicial mostrara a situacao de cadastro aprovado e vocé
também receberd um e-mail com orientac¢des sobre o programa.
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6.2 Reprovagao com necessidade de correcao

e Vocé receberda um e-mail com as orientagdes de ajuste.

e Ao entrar no site, aparecera um aviso e um botdo como “Verificar
documentos”/“Verificar dados”. Clique para abrir o formulario de corregdo.
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Cadastro reprovado!

Verifique sua documentac&o para corrigir os anexos e informagdes inconsistentes. ERVEHITEEET E E

0 Privacidade e Ajuda <

Confira algumas informagdes importantes:

MAMAE
CHEGUE:

Conheg¢a o Mamde Cheguei Kit do Mamae Cheguei

Conhega o programa gque presta suporte a sua gestagao. Confira a lista dos itens que comp&em o kit

0
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Cuidados na gestagGo Importancia do pré-natal

Confira informacdes importantes para gestantes. Confira 0 que tomna essa etapa tdo importante.

Caderneta da Gestante Caderneta da Crianga

Acompanhe cada passo da sua gestagéo. Confira as vacinas que precisam estar em dia.

Para mais informagdes entrar em contato com os canais de comunicagao: o
Aviso de Politica de

Privacidade . Privacidade

2 2 | GTIC/SEAS Telefone (WhatsApp): +55 (69) 9 9972-4592
Mam&e Cheguei: mamaecheguei@seas.ro.gov.br

e No formuldrio, apenas os campos marcados pelo técnico estardo habilitados
para edigdo (geralmente destacados).
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Inscrigdo reprovada - 20250826093009883

Sua inscrigdo foi reprovada, verifique suas informagoes:

= Ajustar campo Mée Atipica

Gestante

Nome Completo
Teresinha carla

Data de Nascimento
01/10/1997

Naturalidade

Alta Floresta D'Oeste

Sexo

Feminino v
Estado Civil

Solteiro(a) v
Raca @

Néo sei informar
Email
ablaye2493@uorak.com

cédigo Familiar (CadUnico)

Profissdo

Renda @@
RS 000

Documento de Identificacéc @@
Nenhum arquivo escolhido
Ccomprovante de Enderego

Nenhum arquivo escolhido

Endereco
CEP

76811200
Bairro

Castanheira

Povos Tradicionais (@

Nome Social @

Estado Naturalidade

Ronddnia

Nome da Méae
Teresinha Olivia
Deficiéncia @@

Nao v

Orientacéo Sexual @@

ACESSO A INFORMAGAQD ¥ 9~

CcPF

885.681.592-30

Nacionalidade

Brasileiro Nato v
Pais

Brasil

Tipo de Deficiéncia

—_ v

Identidade de Genero @@

N&o sei informar v Néo sei informar v Néo sei informar ~

Telefone
(69) 9 9999-9999

NIS o

Vinculo Empregaticio @y
Néo -

Recebe BPC @ Mae Atipica @
Néo v Néo -
Campo invalido ou inconsist

Documento de Identificagéo (Verso)

Nenhum arquive escolhido

Logradouro
Rua Sdo Borja
Nome

Porto Velho

Numero

2000

e Corrija as informacdes ou reenvie os anexos solicitados.

e Clique em “Submeter a nova analise” para enviar as correcoes.

Submeter a nova andlise ?—___

Vocé pode repetir o processo de corregao se necessario, seguindo as
orientacdes enviadas por e-mail ou mostradas na tela.



6.3 Indeferimento

e Neste caso, seu cadastro foi indeferido por nao atender os critérios para
participar do programa. Devera dirigir-se até um CRAS/CRAAS ou procure a
assisténcia social do seu municipio.
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Entre em contato com a SEAS para mais informagdes. Protocolo: 20250826093009883
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Conhega o programa que presta sUporte a sua . . . ;
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Cuidados na gestagdo Importancia do pré-natal
Confira informagdes importantes para gestantes Confira o que torna essa etapa tdo importante
Caderneta da Gestante Caderneta da Crianga
Acompanhe cada passo da sua gestagdo Confira as vacinas que precisam estar em dia

Para mais informagGes entrar em contato com os canais de
comunicagao: Aviso de Politica de
Telefone (WhatsApp): +55 (69) 9 9972-4592 Privacidade ~  Privacidade
Mamde Cheguei: mamaecheguei@seas.ro.gov.br
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7) Perguntas frequentes (FAQ)

e Posso usar o mesmo e-mail para outra pessoa da familia?
Ndo. O e-mail é exclusivo por inscrigdao. Crie um e-mail préprio.

e Meus dados ndo apareceram automaticamente. E erro?
Pode ser que seu CadUnico ndo esteja atualizado. Procure um CRAS/CRAAS
para atualizar e, depois, volte ao formulario.

e Nao recebi o e-mail de confirmacgao.
Verifique a caixa de spam. Confirme se o e-mail cadastrado esta correto e
utilize a fun¢do de verificagao de e-mail no formuldrio quando disponivel.

e Esqueci a senha do Gov.br. E agora?
Use as opc¢des de recuperagao de acesso no proprio Gov.br. Sem autenticacado
Gov.br, ndo é possivel se inscrever.

8) Boas praticas de seguranca

e Acesse apenas o endereco oficial informado.
e Nunca compartilhe sua senha do Gov.br.

e Faca upload somente de documentos solicitados e mantenha seus dados
pessoais protegidos.

9) Suporte

Se precisar de ajuda, utilize os canais de contato divulgados no rodapé do site
(telefone/WhatsApp e e-mail do programa), ou procure a assisténcia social do seu
municipio.

Resumo do fluxo

1. Acesse o site e clique Inscreva-se.
2. Faga login no Gov.br.

3. Clique Cadastrar-se e preencha o formulario (confirme o e-mail).



4. Envie e guarde o protocolo.

5. Acompanhe o e-mail e o site.

6. Se precisar, faca corregdes e submeta nova andlise.

Pronto! Com estes passos vocé consegue realizar o auto cadastro no
Programa Mamae Cheguei com seguranga e agilidade.



